HOSPITALES
' HISPANO
\’,/“ AMERICANO

=

Seguros y Formas de Pago

Recibir atencion médica de calidad es una inversion en tu salud, y queremos apoyarte para que el aspecto
econdmico no sea un obstaculo.

Por ello, estamos afiliados con la mayoria de las compafias de seguros de gastos médicos y ofrecemos multiples
formas de pago para adaptarnos a tus posibilidades.

Seguros Médicos Aceptados

Hospitales Hispano Americano trabaja con las principales aseguradoras nacionales e internacionales, incluyendo:

« Seguros Inbursa » Seguros Monterrey
* GNP Seguros * Banorte

* MetLife * Allianz

*« AXA *Bupa

* Atlas *Y muchas mas...

¢Como funciona el proceso?

« Antes de tu ingreso o procedimiento, nuestro Departamento de Seguros te orientara sobre la cobertura de tu pdliza.
« Te ayudamos con el trdmite de autorizacion enviando la documentacion y estudios necesarios a tu aseguradora.

« En caso de urgencia, primero estabilizamos tu condicidn. Luego, tenemos hasta 24 horas para notificar al seguro.
Solo necesitaremos tus datos de pdliza y nosotros nos encargamos del resto.

Deducibles y Coaseguros

« La mayoria de las pdlizas incluyen un deducible (monto fijo) y un coaseguro (porcentaje).

« Estos montos te los informaremos claramente. Se liquidan al egreso.
Ejemplo:
Si el deducible es $10,000 y el coaseguro 10%, en una cuenta de $100,000, pagarias:

$10,000 (deducible)

$9,000 (10% del resto)

Total: $19,000

El seguro cubre el resto. Estos valores varian segun tu péliza.
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Gastos No Cubiertos

« Si algun material, medicamento o servicio no esta cubierto, te lo notificaremos con claridad.
» Siempre puedes decidir si deseas aceptarlos.

» Somos transparentes en costos para que ho haya sorpresas.

Otros tipos de seguros

- Seguros de accidentes escolares, laborales o fianzas: También los aceptamos. Tramitamos lo necesario y te
informamaos si hay excedentes.

» Programas publicos (IMSS, ISSSTE, Seguro Popular): No trabajamos con ellos, pero ofrecemos atencion privada
a sus beneficiarios si asi lo desean, incluso con tarifas preferenciales en ciertos casos.

Formas de Pago

« Efectivo: Pesos mexicanos y dodlares americanos (tipo de cambio del dia). Tarjetas de Crédito y Débito: Visa,
MasterCard, American Express. Pregunta por promociones a meses sin intereses.

« Transferencias y Depositos: Via SPEI o en ventanilla bancaria. Se requiere comprobante.

« Cheques certificados: Aceptados con previa verificacion de fondos.

+ Pagos en linea: Préoximamente habilitados para ciertos servicios como checkups o anticipos.
« Convenios empresariales: Facturacion directa a empresas con carta responsiva.

+ Planes Pre Pago: Para cirugias o partos. Puedes agendar con un pago inicial y pagar a plazos establecidos.

Facturacion Electronica (CFDI)

* Se puede emitir factura a nombre personal o empresarial.

« Solicitala al momento o posteriormente con nuestro personal de facturacion.

¢Tienes dudas?

Nuestro equipo de Seguros y Caja esta para ayudarte.
Queremos que te enfoques en tu recuperacién, mientras nosotros nos encargamos de los
tramites y procesos de forma clara, eficiente y humana.
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